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CONDITIONS DE VOYAGES (EXTRAITS) 
 
1. Inscription 
Toute réservation s’effectue auprès de Géo-Découverte ou de votre agence préférée. 
 
2. Conditions de paiement 
Le paiement d’un acompte de 30% est exigé au moment de l’inscription. 
Le règlement du solde s’effectue 30 jours avant le départ. 
 
3. Désistement 
a) Annulation du voyage par l’organisateur : 
L’organisateur se réserve le droit de modifier le programme ou d’annuler le voyage si les conditions de 
sécurité l’exigent ou en cas de force majeure. 
b) Annulation du voyage par le client : 
Toute annulation doit être notifiée à l’organisateur par écrit et les frais qui en résultent s’entendent 
comme suit : 
> En cas d'annulation le montant de confirmation n'est pas remboursé (30%/pers) 
> 50% est facturé en cas d'annulation jusqu'à 61 jours avant le départ 
> 75% est facturé en cas d'annulation du jour -45 au jour - 31 avant le départ 
> 100% est facturé en cas d'annulation du jour -30 au jour de départ 
 
4. Responsabilité 
G.D. est responsable envers les participants en cas d’inexécution ou d’exécution imparfaite du contrat 
; sont réservées les limitations de responsabilité prévues dans des conditions internationales. G.D. 
n’est pas responsable envers les participants lorsque l’inexécution ou l’exécution imparfaite sont 
imputables aux causes suivantes : 
a) à des manquements des participants avant ou durant le voyage ; 
b) à des manquements imprévisibles ou insurmontables imputable à un tiers étranger à la fourniture 
des prestations prévues dans le contrat ; 
c) à un cas de force majeure ou à un événement que G.D. le détaillant ou le prestataire, malgré toute 
la diligence requise, ne pouvaient pas prévoir ou empêcher. 
La responsabilité de G.D. est celle des articles 14 et 15 de la loi fédérale des voyages à forfait. 
 
5. Responsabilité du participant 
Les participants sont personnellement responsables de l’observation des prescriptions d’entrée 
(documents d'identité valables, y compris pour les mineurs voyageant avec eux, év. Visas, etc.), de 
santé (év. vaccins) et de devises en vigueur dans le/s pays de destination. Si le participant est 
contraint de renoncer au voyage pour ne pas s’être conformé à ces prescriptions, les conditions 
d’annulation s’appliquent. Chaque participant est par ailleurs tenu de s’assurer que les conditions 
dans lesquelles se déroule le voyage (température, altitude, efforts, etc. ) sont compatibles avec son 
état physique, au besoin en consultant son médecin. 
 
6. Assurances, frais de maladie, d’accident et de rapatriement 
La responsabilité des entreprises de voyages, de transport et d'aviation est limitée. C'est pourquoi 
G.D. vous recommande de conclure une assurance complémentaire, par exemple une assurance 
bagages, frais d'annulation, accidents, maladie, frais de rapatriement, etc… 
LE FOR JURIDIQUE EST À GENÈVE EXCLUSIVEMENT. 
 
ORGANISATION 
GÉO-DÉCOUVERTE 
Voyages culturels 
Rue du Cendrier 12-14 
1201 GENEVE 
+41 22 716 30 00 
info@geo-decouverte.com 
 


